Polityka ochrony danych osobowych (,,Polityka”)

I. Zakres stosowania Polityki

Piotr BieAkowski prowadzacy jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwg FHB
ELEKTRONARZEDZIA Piotr Bienkowski z siedzibg w Warszawie (02-663) przy ul. Domaniewskiej 9/11 lok.149
(,FHB” lub ,,Administrator”) bedgcy operatorem platformy zamdwien internetowych B2B Mistral dostepnej dla
Uzytkownikéw (zgodnie z ponizsza definicjg) po nadaniu stosownego loginu oraz hasta pod
adresem https://zakupy.fhb.pl (,Platforma Zakupowa”) jest administratorem w rozumieniu rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (,RODO”), w odniesieniu do danych osobowych Uzytkownikéw, bedgcych osobami
fizycznymi oraz danych osobowych jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych, w imieniu ktérych dziatajg
Uzytkownicy (,Uzytkownik”). Oznacza to, ze FHB ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych

Uzytkownikdw we wtasnym zakresie i na wtasng odpowiedzialnos¢.

W przypadku pytan lub watpliwosci, co do tego, jak chronione s3 dane osobowe Uzytkownikéw przez

FHB, prosimy o kontakt z FHB (adres mailowy znajduje sie w czesci Xll tego dokumentu).

Dane osobowe to wszelkie informacje, ktére mogg identyfikowac osobe fizyczng, na przyktad jej imie i
nazwisko, numer telefonu, adres poczty elektronicznej, adres do doreczenia zamdwionych towardw, NIP oraz
nr REGON. Kiedy w ponizszym dokumencie jest mowa o ,przetwarzaniu”, mamy na mysli wszelkie czynnosci i
operacje wykonywane na danych osobowych (np. ich przechowywanie czy analizowanie na potrzeby

Swiadczenia ustug).

Celem tej Polityki jest okreslenie dziatan podejmowanych przez FHB w zakresie ochrony danych
osobowych przetwarzanych, w tym zbieranych za posrednictwem Platformy Zakupowej. Wszelkie nasze
dziatania podlegajg przepisom prawa, ktére obowigzujg w zakresie ochrony danych, na przyktad RODO czy
Ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 roku (Dz.U. 2018, poz.1000). Nasza Polityka ochrony

prywatnosci podlega przepisom prawa polskiego i jest zgodna z RODO.

Dane osobowe obejmujace imie i nazwisko oraz NIP otrzymaliSmy podczas Twojego pierwszego
kontaktu z przedstawicielem handlowym FHB. Pozostate dane osobowe zostaty przez nas uzupetnione po ich

pobraniu z publicznie dostepnych rejestréw (CEIDG, KRS, bazy internetowej REGON).

Korzystanie przez Ciebie z Platformy Zakupowej, mozliwe jest jedynie po zapoznaniu sie z
postanowieniami niniejszej Polityki oraz po zaakceptowaniu jej tresci poprzez zaznaczenie odpowiedniej rubryki
o tresci ,,zapoznatem/am sie z Politykq ochrony danych osobowych obowiqzujgcq na platformie zakupowej B2B
Mistral”.

Il. Przetwarzanie danych osobowych przez FHB, w tym ich pozyskiwanie i przechowywanie

Ponizej opisaliSmy najczesciej wystepujgce dziatania na danych osobowych Uzytkownikow w zwigzku

z korzystaniem z Platformy Zakupowej.

1. Dane Konta: Wymagamy podania przez Uzytkownika nastepujacych danych osobowych, aby méc

Swiadczy¢ ustuge dostepu do Platformy Zakupowej: (i) imie i nazwisko osoby, dla ktérej zatozone



zostanie Konto na Platformie Zakupowej, (ii) nazwa firmy dla ktdrej zaktadane jest konto (iii) NIP firmy
dla ktérej zaktadane jest konto (iv) adres e-mail tej firmy lub osoby oraz (v) nr telefonu tej firmy lub

osoby.

Jezeli wymagajg tego przepisy prawa, mozemy pozyskac inne niezbedne dane Uzytkownikdéw np. ze wzgleddw
rachunkowych lub podatkowych. Dane te mogg zosta¢ pobrane przez FHB z powszechnie dostepnych rejestrow
(CEIDG, KRS, bazy internetowej REGON).

Transakcje: FHB w ramach Platformy Zakupowej moze przetwarzac (na przyktad przechowywac, albo
analizowac) informacje stanowigce dane osobowe Uzytkownika, umozliwiajgce Uzytkownikowi sktadanie

zamowien za posrednictwem Platformy Zakupowe;j.

Kontakt z Uzytkownikiem: FHB w ramach Platformy Zakupowej, moze gromadzi¢ i w inny sposéb

przetwarzac (np. przechowywac czy analizowac) dane osobowe Uzytkownikow w celach kontaktowych.

Dane gromadzone przez Platforme Zakupowg: FHB za posrednictwem Platformy Zakupowej jest
uprawnione do automatycznego pozyskiwania i rejestrowania danych przekazywanych na serwer przez
przegladarki internetowe lub urzadzenia Uzytkownikow. Takie dane mogg obejmowac np. cookies oraz adres
IP.

lll. Wykorzystanie zgromadzonych danych

FHB przetwarza (np. zbiera, przechowuje, analizuje itp.) dane osobowe Uzytkownikdow w

nastepujacych celach i na nastepujgcych podstawach prawnych:

a) art. 6 ust. 1 lit. b) RODO - gdy jest to niezbedne do realizacji zaméwien przez Uzytkownikéw

za posrednictwem Platformy Zakupowej, w tym:

° umozliwienia FHB Swiadczenia ustugi drogg elektroniczng oraz petnego korzystania

przez Uzytkownikdw z Platformy Zakupowej;

° zarzadzania Kontem;

° kontaktowania sie z Uzytkownikami, w tym w celach zwigzanych ze $wiadczeniem
ustug za posrednictwem Platformy Zakupowej, obstugg Uzytkownika, poprzez dostepne kanaty

komunikacji, w szczegélnosci e-mail oraz telefon.

b) art. 6 ust. 1 lit. c) RODO - gdy obowigzek przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw
istnieje na podstawie obowigzujacych przepisow prawa, co obejmuje przetwarzanie dla celéow

podatkowych i rachunkowych.

c) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - gdy przetwarzamy dane osobowe Uzytkownikéw na podstawie

prawnie uzasadnionego interesu FHB, ktorym jest:

° prowadzenie marketingu bezposredniego towaréw FHB oraz podmiotow

powigzanych z FHB;

° kontaktowanie sie z Uzytkownikami, w tym w celach zwigzanych z dozwolonymi

dziataniami;



° windykacja naleznosci, prowadzenie postepowan sadowych, arbitrazowych i

mediacyjnych;

° prowadzenie analiz statystycznych;
° przechowywanie danych dla celéw archiwizacyjnych;
° zapewnienie rozliczalnosci, tzn. mozliwosci wykazania, iz: (i) dane osobowe s3

przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposéb przejrzysty dla osoby, ktérej dane dotyczg, (ii)
cel przetwarzania danych jest wyraznie okreslony, (iii) przetwarzane dane s adekwatne, stosowne i
ograniczone tylko co do celdw ich przetwarzania, (iv) dane osobowe s3 prawidtowe i w razie
potrzeby uaktualniane, (v) dane osobowe sg przetwarzane w sposob zapewniajgcy odpowiednie
bezpieczenstwo oraz, ze przechowywanie danych jest ograniczone do s$cistego minimum

niezbednego do realizacji celow, w ktorych sg przetwarzane.

art. 6 ust. 1 lit. a) RODO - gdy podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda
Uzytkownika, przetwarzamy dane osobowe w celu zapisywania danych w plikach cookies, gromadzenia

danych ze stron www i aplikacji mobilnych.

Zgode na przetwarzanie danych osobowych, Uzytkownik moze wycofa¢ w dowolnym momencie w ten sam

sposob w jaki jg wyrazit. Dane osobowe Uczestnika bedziemy przetwarzac¢ dopdki nie wycofasz zgody.

FHB jest uprawnione do przechowywania zgromadzonych danych wytgcznie w zakresie realizacji wyzej

okreslonych celéw biznesowych.

IV. Uprawnienia Uzytkownikéw w zakresie przetwarzania danych oraz ich realizacja

Gwarantujemy Uzytkownikom: (i) prawo dostepu do danych i uzyskania kopii danych, (ii)
sprostowania oraz usuniecia danych, (iii) ograniczenia ich przetwarzania, (iv) prawa do ich przenoszenia, a takze

(v) prawa do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.

Z prawa do sprostowania danych Uzytkownik moze skorzysta¢ jesli zauwazy, ze dane sg nieprawidtowe lub

niekompletne.

Z prawa do usuniecia danych Uzytkownik moze skorzystac jedli: (i) dane nie bedg juz niezbedne do celéw, dla
ktérych zostaty zebrane przez FHB; (ii) Uzytkownik cofnie swoja zgode na przetwarzanie danych, (iii)
Uzytkownik zgtosi sprzeciw wobec przetwarzania danych; (iv) dane Uzytkownika beda przetwarzane niezgodnie

Z prawem.

Z prawa do ograniczenia przetwarzania danych Uzytkownik moze skorzystac jezeli: (i) zauwazy, ze dane sg
nieprawidtowe — Uzytkownik moze zgdac ograniczenia przetwarzania danych na okres pozwalajacy FHB
sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych; (ii) dane bedg przetwarzane niezgodnie z prawem, ale Uzytkownik nie

bedzie chciat, aby zostaty usuniete.

Z prawa do przeniesienia danych Uzytkownik moze skorzystac jesli przetwarzanie danych odbywa sie na

podstawie zgody Uzytkownika lub umowy zawartej z Uzytkownikiem.

Prosimy o kontakt, w przypadku watpliwosci odnosnie przetwarzania przez FHB danych osobowych,

np. za pomocy adresu e-mail: rodo@fhb.pl



Prawo do usuniecia danych nie dotyczy danych przetwarzanych w oparciu o obowigzujgce przepisy
prawa lub danych przetwarzanych w celu ustalenia, obrony, dochodzenia ewentualnych roszczen FHB

wzgledem Uzytkownika.

Uzytkownik ma prawo wnies¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem przez FHB danych osobowych do
organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres: Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

V. Udostepnianie danych

FHB moze przekaza¢ podmiotom powigzanym z FHB dane osobowe Uzytkownikdw wytgcznie za zgodg

zainteresowanych Uzytkownikéw albo w oparciu o uzasadniony interes FHB.

FHB moze wspdtpracowac z podmiotami trzecimi (np. dostawcami ustug IT, wyspecjalizowanymi
dostawcami ustug przechowywania danych, ustug windykacyjnych) w celu $wiadczenia FHB ustug przez te
podmioty. W takim przypadku podmioty te nie s3 upowaznione do wykorzystywania danych osobowych
Uzytkownikow dla witasnych celéw (dane zawsze bedg przetwarzane w imieniu i na potrzeby FHB), a ich

dziatania podlegajg przepisom obowigzujgcego prawa oraz niniejszej Polityki ochrony prywatnosci.

Przed przekazaniem danych osobowych podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe Uzytkownikéw na
polecenie FHB, FHB zawrze z takim podmiotem stosowng umowe w przedmiocie powierzenia przetwarzania

danych osobowych.

FHB moze udostepni¢ dane Uzytkownikéw innym podmiotom (takim jak m.in. firmy realizujace ustugi
dostawy towardwy), gdy jest to niezbedne do wykonania zawartej przez nich umowy, w celu realizacji zamoéwien
sktadanych na Platformie Zakupowej, co obejmuje w szczegdlnosci: (i) przyjecie zlecenia do realizacji, (ii)

zapakowanie przesytki oraz (iii) dostarczenie przesytki pod wskazany adres.

W przypadkach wskazanych powyzej, podmioty, ktérym udostepnione zostang dane osobowe Uzytkownikdw

mogg stac sie odrebnymi administratorami ich danych osobowych.

VI. Przekazywanie danych osobowych do panstw spoza EOG

Dane osobowe Uzytkownikéw nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

VII. Okres przechowywania danych osobowych

FHB bedzie przechowywato dane osobowe przez czas wynikajgcy ze stosunku prawnego, ktéry powstat
pomiedzy FHB, a Uzytkownikiem wskutek ztozenia przez Uzytkownika zamdwienia z wykorzystaniem Platformy

Zakupowej lub zatozenia konta na Platformie Zakupowej bez sktadania zamdwienia, w celach:

a) dochodzenia roszczen w zwigzku ze ztozonym zamoéwieniem,

b) wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa, w tym w szczegdlnosci

podatkowych i rachunkowych,
c) zapobiegania naduzyciom i oszustwom,

d) statystycznych i archiwizacyjnych,



maksymalnie przez okres: (i) 6 lat liczonych od zakonczenia roku, w ktérym zostato zatozone Konto — w
przypadku niedokonywania zamoéwien lub (ii) 6 lat liczonych od zakornczenia roku, w ktérym zostato ztozone

ostatnie zamoéwienie.

Przechowujemy dane osobowe Uzytkownikéw dla celéow marketingowych przez okres posiadania
Konta lub do momentu wniesienia przez Uzytkownika sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, w zaleznosci od

tego, ktdre z tych zdarzen wystgpi wczesniej.

W celu rozliczalnosci, tj. udowodnienia przestrzegania przepisow dotyczacych przetwarzania danych
osobowych bedziemy przechowywac dane przez okres, w ktorym FHB zobowigzane jest do zachowania danych
lub dokumentéw je zawierajgcych, dla udokumentowania spetnienia wymagan prawnych i umozliwienia

kontroli ich spetnienia przez organy publiczne.

VIIl. Zmiana postanowien

W razie koniecznosci FHB moze zmieni¢ postanowienia niniejszej Polityki. Zmiana Polityki wymaga

poinformowania Uzytkownikéw oraz uzyskania potwierdzenia o zapoznaniu sie ze zmieniong Polityka.



